
Instrukcja dla Uniwersyteckiego Centrum Informatycznego (UCI) 

 

1. Zapoznanie się z dokumentacją procesu badania satysfakcji studentów (BSS) zamieszczoną pod 

łączem: https://www.jakosc.umk.pl/pomiary/satysfakcja-studentow/, w szczególności z mapą 

procesu i harmonogramem jego realizacji 

2. Odebranie wiadomości (w postaci papierowej lub mailowej) z Działu Kształcenia (Toruń) z 

poleceniem uruchomienia BSS 

3. Uruchomienie BSS (pierwszy tydzień maja)  

4. Zamknięcie BSS i przekazanie danych analitykowi w Dziale Kształcenia (Toruń) (30 września) 


