
Instrukcja dla Samorządu Studenckiego   

 

1. Zapoznanie się z dokumentacją procesu badania satysfakcji studentów (BSS) zamieszczoną pod 

łączem: https://www.jakosc.umk.pl/pomiary/satysfakcja-studentow/, w szczególności z mapą 

procesu i harmonogramem jego realizacji 

2. Odebranie komunikatu (w postaci mailowej) z Działu Promocji i Komunikacji (DPiK) z prośbą o 

zachęcenie studentów do udziału w BSS 

3. Zachęcenie studentów do udziału w BSS przez zamieszczenie informacji na ten temat w kanałach 

wykorzystywanych przez Samorząd do komunikacji ze studentami (drugi tydzień maja) 

4. Odebranie komunikatu (w postaci mailowej) z DPiK z prośbą o przypomnienie studentom o BSS 

5. Zamieszczenie informacji przypominającej o BSS w kanałach wykorzystywanych przez Samorząd do 

komunikacji ze studentami (ostatni tydzień czerwca i dwukrotnie we wrześniu) 


