Instrukcja dla Uniwersyteckiego Centrum Informatycznego (UCI)

1. Zapoznanie sie z dokumentacjg procesu badania satysfakcji pracownikow (BSP) zamieszczong pod
taczem: https://www.jakosc.umk.pl/pomiary/satysfakcja-pracownikow/, w szczegdlnosci z mapa
procesu i harmonogramem jego realizacji

2. Odebranie pisma od Prorektora witasciwego ds. Ksztatcenia z prosbg o weryfikacje poprawnosci
przyporzagdkowania pracownikdw w kwestionariuszu online do poszczegdlnych grup: nauczyciele
akademiccy, pracownicy niebedacy nauczycielami akademickimi

3.  Weryfikacja poprawnosci przyporzagdkowania pracownikéw

4. Skierowanie pisma do Prorektora z informacjg o gotowosci do uruchomienia BSP, do wiadomosci
Dziatu Ksztatcenia (Torun)

5. Odebranie wiadomosci (w postaci papierowej lub mailowej) z Dziatu Ksztatcenia (Torun) z
poleceniem uruchomienia BSP

6. Uruchomienie BSP (pierwszy tydzien maja)

7. Zamkniecie BSP i przekazanie danych analitykowi w Dziale Ksztatcenia (Torun) (30 wrzesnia)



